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AN COMISIUN COSANTA SONRAI

Na hAchtanna um Chosaint Sonrai 1988
agus 2003

Treoir i leith do Chearta

Ta sé i gceist go mbeadh an leabhran seo ina threoir ghearr do dhaoine maidir lena gcearta
um chosaint sonrai agus maidir leis na dualgais um chosaint sonrai ata orthu sin a
choimeédann agus a phrdisealann faisnéis phearsanta. Ni Iéirmhinit dardsach n6
cinntitheach ar an dli é. M ta eolas breise uait tar éis duit an leabhran seo a Iéamh, féach
suiomh gréasain an Choimisinéara Cosanta Sonrai ag www.dataprotection.ie, né téigh i
dteagmhail leis an oifig tri na modhanna éagsula até sonraithe ag iochtair an leathanaigh seo.

Na hAchanna um Chosaint Sonrai 1988 agus 2003

Sainmhinithe

Mar is amhlaidh le haon reachtaiocht ar bith, ta ciall ar leith le téarmai ar leith. Seo a leanas
sainmhinithe Gsaideacha:

Ciallaionn Sonrai faisnéis i bhfoirm inar féidir é a phroisedil. Cuimsionn sé sonrai
uathoibrithe agus sonrai laimhe araon.

Ciallaionn sonrai uathoibrithe, trid is trid, aon fhaisnéis ar riomhaire, n6 faisnéis a
taifeadadh le hintinn i a chur ar riomhaire.

Ciallaionn sonrai laimhe faisnéis a choimeadtar mar chuid de chéras abharthach
comhduchain, nd é a bheith i gceist gur cheart i a bheith mar chuid de chéras abharthach
comhduchain.

Ciallaionn coras abharthach comhdudchain aon tacar ar bith faisnéise, cé nach bhfuil ar
riomhaire, até leagtha sios mar thagairt do dhaoine indibhidiula, no tri thagairt ar chritéir a
ghabhann le daoine indibhidiula, d'fhonn go mbeadh rochtain ar shainfhaisnéis.

Ciallaionn sonrai pearsanta sonrai a ghabhann le duine beo ina n-aithnitear né gur féidir an
duine a aithint os na sonrai n6 os na sonrai i gcomhar le faisnéis eile ata i, né gur doichi a
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thiocfaidh i, seilbh an rialtora sonrai. Tig leis seo a bheith ina shainmhinia fairsing ag brath ar
na cainsi.

Ciallaionn proiseail aon oibriocht no tacar oibriochtai a dhéanamh ar shonrai, ag aireamh:
—sonrai a fhail, a thaifeadadh no a choimeéd,

—na sonrai a bhailiu, a eagru, a storéil, a athri né a athchairiu,

— na sonrai a aisghabhail, a chombhairlit n6 a Gsaid,

— an fhaisnéis n6 na sonrai a nochtadh tri tharchur, tri leathadh né trina chur ar fail ar
bhealach eile

—ailinia, teaglamu, blocail, léirscrios nd scrios na sonrai.
Is duine é Damhna Sonrai ata ina dbhar ag sonrai pearsanta.

Is iad Rialtoiri Sonrai na daoine sin a dhéanann rial( ar abhar agus Usaid sonrai pearsanta,
ina n-aonar no le daoine eile. Tig le Rialtoiri Sonrai a bheith ina n-eintiteais dlithitla mar
cuideachtai, Ranna Rialtais nd eagraiochtai deonacha, no is féidir gur daoine indibhididla iad
mar Dhochtuiri Leighis Ginearalta, cogaiseoiri né tradalaithe aonair.

Is é an Proisealai Sonrai an duine a phroisealann sonrai pearsanta thar ceann rialtdra sonrai,
ach nach gcuimsionn fostai de chuid an rialtéra sonrai a phréisedlann sonrai d& leithéid i rith
a c(h)uid fostaiochta. Aris glactar le duine mar eintiteas dlithiuil.

Baineann sonrai iogaire pearsanta le sainchatagdiri sonrai ata sainmhinithe mar sonrai a
bhaineann le bunadh cine; tuairimi polaititla né creidimh reiligiinacha no creidimh

eile; slainte fhisicitil n6 mheabhrach; beatha ghnéasach; ciontuithe coiritla né liomhainti gur
déanadh cion; ballraiocht ceardchumainn an duine. Ta cearta breise agat maidir le préiseail
aon sonrai ar bith da leithéid.

Cad is cosaint sonrai ann?

Is € an modh é ina ndéantar cosaint ar chearta priobhaideachta na ndaoine maidir le préiseail
a geuid sonrai pearsanta. Solathraionn ta faisnéis maidir leat féin do chomhlachtai rialtais,
bainc, cuideachtai arachais, proifisitnaithe leighis, cuideachtai teileachumarsaide agus moran
eile nach iad d'fhonn leas a bhaint as seirbhisi nd chun oibleagaidi a shasamh. Faigheann
eagraiochtai n6 daoine indibhididla faisnéis a ghabhann leatsa 6 fhoinsi eile chomh maith.
Chun criche cosaint sonrai tugtar rialtoiri sonrai ar eagraiochtai n6 daoine dé leithéid a
dhéanann riald ar abhar agus Usaid sonrai pearsanta. Tugann na hAchtanna um Chosaint
Sonrai 1988 agus 2003 cearta duit maidir leis an bhfaisnéis phearsanta seo agus forchuireann
oibleagaidi ar rialtéiri sonrai.

Tagann na cearta sin i bhfeidhm nuair atd an fhaisnéis ata a choimeéad:

— ar riomhaire, n6



— i bhfoirm laimhe, mar chuid de choras comhddchain no é a bheith i gceist a bheith mar
chuid de choras comhddchain a aisionn rochtain ar fhaisnéis dhuine ar leith.

Baineann na cearta seo chomh maith maidir le fotagraif agus taifeadtai fistéipe de do iomha
chomh maith le taifeadtai de do ghuth gur féidir leis an rialtoir sonrai iad a bheith ina sheilbh

Tugann na cearta sin, ata rianaithe go mionchruinn sa chuid eile den leabhran seo, an
chumhacht duit deimhin a dhéanamh de go bhfuil d'fhaisnéis cruinn, go ndéantar i a sholathar
ddéibh sin amhain gur cheart déibh i a bheith acu agus nach n-usaidtear i ach do
shainchuraimi,

Ta an fhéidearthacht ann go gcaithfea gniomhu leis na cearta sin a fhorfheidhmiu tri dhul i
dteagmhail leis an eagraiocht ata i gceist agus ma ta aon deacrachtai agat do chearta a
fhorfheidhmid is féidir leat leas a bhaint as cinamh an Choimisinéara Cosanta Sonrai.

Do Chearta

1. An ceart go ndéanfai do shonrai a phroisedil de réir na nAchtanna um Chosaint
Sonrai
d'fhaisnéis phearsanta a bheith faighte agus proisedilte go cdir, i a bheith coimeadtha
slan agus gan i a bheith nochtaithe go neamhdhlisteanach do dhaoine eile

2. An ceart tu a bheith curtha ar an eolas
An ceart tu a bheith curtha ar an eolas

3. Ceart rochtana
céip a fhail de do chuid faisnéise pearsanta

4. An ceart a fhail amach an bhfuil n6 nach bhfuil sonrai pearsanta ann
a bheith curtha ar an eolas, ar iarratas, ma ta sonrai pearsanta a gcoimead ort

5. An ceart ar cheartu nd ar scrios
d'fhaisnéis phearsanta a cheartt né a scrios méa ta sé michruinn

6. An ceart usaidi airithe a chosc
cosc a chur ar d'fhaisnéis phearsanta a bheith & husaid do chuspairi airithe

7. An ceart d'ainm a bhaint as liosta um margaiocht dhireacht
stop a chur le riomhphost nach bhfuil uait

8. An ceart
stop a chur le haséidi ar leith de do fhaisnéis phearsanta

9. Saoirse 6 chinnti uathdhéanta
ionchur daonna a bheith ann maidir le cinnti tAbhachtach a ghabhann leat a bheith a
ndéanamh

10. Cearta faoi Rialachain um Chosaint Sonrai agus faoi Rialachain um
Priobhaideachta i dTeileachumarsaidi
cosc a chur ar mhargaiocht dhireach nach bhfuil uait ata a fhail agat ar theileafén,
riomhphoist no tri theachtaireachtai téacsa

1. An ceart go ndéanfai prdiseail ar do chuid sonrai de réir na nAchtanna um Chosaint
Sonrai

Ta oibleagaid acu sin ag a bhfuil sonrai a bhaineann leat:

« an fhaisnéis a fhail agus a phraiseail go coir


https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#1
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#1
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#2
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#3
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#4
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#5
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#6
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#7
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#8
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#9
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#10
https://www.dataprotection.ie/docs/Treoir-i-leith-do-Chearta/r/695.htm#10

e iachoimead do shainchuspéir amhain n6 nios md, ata follasach agus dleathach

o iausaid agus a nochtadh ar shlite ata comhoiritinach leis na cuspaéiri sin amhain

e iachoimead slan agus sabhailte

e iachoimead cruinn, iomlan agus nuashonraithe

e deimhin a dhéanamh de gur leor i, go bhfuil si abharthach agus nach bhfuil an
iomarca ann

e (ganiachoimead nios sia na mar ata riachtanach don chuspdir né do na cuspéiri

o cOip athabhairt duit de do shonrai pearsanta, ar iarratas

2. An ceart tl a bheith curtha ar an eolas

Caithfidh rialtéiri sonrai a fhaigheann d'fhaisnéis phearsanta deimhin a dhéanamh de go
gcuirtear ar an eolas ti maidir le:

« ainm an rialtora sonrai, i.e. an eagraiocht n6 an duine a bhailionn na sonrai n6 ainm an
té go bhfuil na sonrai & mbailit thar a ceann

e an cuspoir ar a gcoimeadtar do chuid sonrai, agus

« aon fhaisnéis eile ar cheart déibh a sholathar chun deimhin a dhéanamh de go
ndéanann siad laimhseail choir ar do shonrai, mar shampla, aitheantas aon duine eile
go nochtann siad do shonrai pearsanta doibh, agus cibé an bhfuil oibleagaid ort n6
nach bhfuil aon cheann d& gceisteanna a fhreagairt.

Caithfidh rialtéiri sonrai a fuair do shonrai pearsanta 6 dhuine eile, i.e. ni uaitse, tusa a chur
ar an eolas chomh maith maidir le cé na cinealacha sonrai ata ina seilbh acu, agus ainm an
chéad rialtéra sonrai.

3. Ceart rochtana

Is féidir leat cAip de na sonrai uile pearsanta a bhaineann leat a fhail tri 'iarratas rochtana’ a
dhéanamh i scribhinn go haon eagraiocht n6 aon duine go bhfuil faisnéis phearsanta a
bhaineann leat acu ar riomhaire no i bhfoirm laimhe ata mar chuid de choras dbhartha
comhduchain né go bhfuil sé ar intinn é a bheith mar chuid de chéras abhartha comhddchain.
Féach alt 'Conas is féidir iarratas rochtana a dhéanamh'.

Cuimsionn an ceart seo rochtain ar léirid tuairimiochta maidir leat ach sa chas gur tugadh na
tuairimi sin faoi ran. Ansin féin i moran casanna beidh an ceart rochtana ata agat maidir leis
an tuairim sin a fhail nios mo6 na an ceart ag an duine a thug an tuairim nach nochtfai i. Ni
ghéilltear don ceart rochtana i sainchasanna teoranta a dhéanfadh dochar do leas ar leith, e.g.
iniGchadh ar chionta.

Ta ta i dteideal chomh maith minia a fhail ar an loighic a Usaideadh san uathphrdiseas um
dhéanamh cinnti ina gcuireann an cinneadh isteach go mor ort agus an cinneadh bunaithe go
huile is go hiomlan ar an uathphroiseas.automated process.

4. An ceart a fhail amach an bhfuil n6 nach bhfuil faisnéis phearsanta ann
Ma chreideann tu go bhfuil sonrai pearsanta a bhaineann leat a gcoimead ort ag aonén, ta an

ceart agat a bheith curtha ar an eolas laistigh de 21 14, tar €is duit iarratas a dhéanamh, mas
amhlaidh atd. M4 ta sonrai pearsanta a ghabhann leat ag an aonan caithfidh sé cur sios a



thabhairt duit ag an am sin ar na sonrai ata ina sheilbh acu agus na cuspdiri ar a gcoimeadtar
iad.

Nil aon taille i gceist maidir le hiarratas né maidir le géilleadh d'iarratas déa leithéid.
5. An ceart ar cheartu no ar scrios

Ma fhaigheann ta amach go bhfuil faisnéis ata & coimead ag rialtoir sonrai ort michruinn, ta
an ceart agat go gceartofai an fhaisnéis sin no, i gcasanna airithe go scriosfai an fhaisnéis. Is
féidir an ceart seo a shasamh chomh maith tri raiteas uait maidir leis na nithe a mheasann td a
bheith michruinn a cheangal de.

Ina theannta sin, mura bhfuil clis mhaith ag an aonan na sonrai pearsanta choimedd, i.e. mura
bhfuil siad abhartha né méa ta an iomarca ann don chuspadir, né mura bhfuarthas an fhaisnéis
go cair, is féidir leat an fhaisnéis a cheartu no a scrios.

Is féidir leat do chearta a chuir i bhfeidhm sa réimse seo, go simpli, tri scriobh go dti an
aonan go bhfuil do shonrai & choimeéd aige agus do chuid tuairimi a shonrd. Caithfidh siad
géilleadh do seo n6 a chur in iul laistigh de 40 1a cén fath nach ndéanfaidh.

6. An ceart cosc a chur ar usaidi airithe

Chomh maith leis an gceart sonrai a cheart( agus a scrios is féidir leat iarraidh ar rialtoir
sonrai do shonrai a chosc, i.e. cosc a chur ar iad a bheith & n-Usaid do chuspoiri airithe. Mar
shampla, b'fhéidir go dteastddh uait cosc a chur ar do shonrai a bheith & n-Gsaid do chdraimi
taighde nuair ata siad a gcoimead do chuspdiri eile nach gcuireann ta ina gcoinne.

Aris is féidir leat do chearta a chleachtadh sa réimse seo, go simpli, tri scriobh go dti an
aonan ag a bhfuil do shonrai & gcoimead agus do dhearcadh a shonra. Caithfidh siad géilleadh
do seo no a ra laistigh de 40 1a cén fath nach ndéanfaidh.

7. An ceart d'ainm a bhaint as liosta um margaiocht dhireach

Ma té& d'fhaisnéis & choimead ag rialtdir sonrai chun criche margaiochta diri, is féidir leat do
mhionsonrai a bhaint as. Is féidir leat an ceart seo a chleachtadh tri scriobh go dti an
eagraiocht ata i gceist. Caithfidh siad freagra a thabhairt laistigh de 40 14 ag deimhniu gur
dheiledil siad le d'iarratas.

8. An ceart cur i gcoinne

I gcdinse an rialtora sonrai a bheith ag proéiseail sonrai d'fhorfheidhmiu udarais oifigiuil, leis
leas poibli, nd da 'leasa dlisteanacha' féin agus go mbraitheann ti go gcuireann Usaid do
shonrai isteach go mor ort n6 go ndéanann se dochar mor duit nach bhfuil tuillte agat, is
feidirleat iarratas a dhéanamh go stadfadh rialtoir d'0said do shonrai pearsanta, n6 nach
dtosodh sé ag Usaid na sonrai.

Nil an ceart i bhfeidhm ma:

« thug tu cead cheana féin do chuid sonrai a Gséid
o tagaleis an Usaid d'oibleagaid chonartha ar aontaigh tu leis



o Usaideann iarrthoiri toghchain no pairtithe polaititla € do chuspoiri toghchain iad, nd
« eilionn an dli é a usaid.

Ni féidir clar toghthdiri na aon sonrai eile pearsanta a n-éilionn an dli iad a nochtadh go
poibli, mar chlar scairshealbhdiri, a Gsaid do mhargaiocht dhireach murar tugadh an deis duit
cur i gcoinne Uside da leithéid. Té& na cearta seo um chur i gcoinne sin saor in aisce.

9. Saoirse 6 chinnti uathdhéanta

Ni féidir cinnti tbhachtacha maidir leat féin, mar shampla d'fheidhmiocht oibre,
d'acmhainneacht creidmheasa, d'iontaofacht, a dnéanamh tri mhodh uathoibrithe amhéin e.g.
tri riomhaire, mura dtugannn ta comhthoilit sin a dhéanamh. Go ginearalta caithfidh ionchur
daonna a bheith i gceist i gcinnti d& leithéid.

10. Cearta faoi Rialach&in um Chosaint Sonrai agus faoi Rialachdin um
Priobhaideachta i dTeileachumarsaidi

Mura dteastaionn uait glacadh le glaonna teileaf6in maidir le margaiocht dhireach ba choir
duit dul i dteagmhail led sholathrdir teileachumarsaide a dhéanfaidh taifeadadh ar do rogha sa
chlar dar teideal clar rogha an didltaithe an Bhunachair Naisiunta (BN). Cion is ea é glaoch
um mhargaiocht dhireach a chur ar aon uimhir theileafdin a taifeadadh ar an BN ar an
mbealach seo. Ina theannta sin, mura bhfuil d'uimhir teileafdin airithe ar chlar rogha an
diultaithe BSEN, ni féidir le haon aonén ata ag glaoch ort chun criche margaiochta diri glaoch
a chur ort aris méa deireann leo gan glaoch a chur ort.

D'fhonn go rachfai i dteagmhail leat tri mheaisin facséla né tri uathdhiailit chun criche
margaiochta diri caithfidh ta comhthoiliu leis an aonan atd ag déanamh na dteagmhalacha.

Chomh maith céanna ta an ceart agat gan riomhphost margaiochta gan iarraidh a fhail ar do
riomhaire no téacsanna margaiochta ar d'tfhon poca gan do chomhthoilid.

CONAS IS FEIDIR IARRATAS ROCHTANA A
DHEANAMH

Chun iarratas rochtana a dhéanamh caithfidh ta scriobh trid an bpost né riomhphost go dti an
eagraiocht nd an duine go bhfuil do shonrai pearsanta & gcoimead acu ort ag iarradh orthu
cbip de na sonrai a thabhairt duit. D'fhéadfadh d'iarratas a bheith mar a leanas:

A chara....

Is mian liom iarratas rochtana a dhéanamh faoi na hAchtanna um Chosaint Sonrai 1988 agus
2003 ar choip d'aon fhaisnéis atd a coimead agat fut, ar riomhaire no i bhfoirm laimhe, a
thabhairt dom.??

Ba chdir duit aon sonrai a bhféadfadh ga a bheith leo chun cabhru leis an duine tu a aithint
agus chun d'fhaisnéis uile a fhéadfadh a bheith acu ort a aimsit, mar shampla, uimhir cuntais
chustaiméara, aon seoltai roimhe seo, data breithe.



Nuair ata méid suntasach de do shonrai pearsanta ag an rialtoir sonrai, ach nach bhfuil ach
rochtain ar chuid bheag de na sonrai sin uait, d'fhéadfadh sé cabhrt go mor leis an rialtéir
agus ta an fhéidearthacht ann go dtabharfai freagra ort nios taptla ma dhéanann td sonrach i
d'iarratas.

Caithfear an fhaisnéis a thabhairt duit, i bhfoirm ata intuigthe, laistigh de 40 la 6n la a
fhaightear d'iarratas ach tugann formhor na rialtéiri sonrai freagra i bhfad nios tdisce na sin.
D'fhéadfai iarraidh ort taille ainmniuil a ioc ach ni féidir leis a bheith os cionn €6.35.

CUNAMH O OIFIG AN CHOIMISINEARA COSANTA
SONRAI

Cabhrdéidh an Coimisinéir Cosanta Sonrai leat deimhin a dhéanamh de go ngeilltear go
hiomlan do do chearta agus go gcomhlionfaidh na rialtoiri sonrai a n-oibleagéidi faoi na
hAchtanna um Chosaint Sonrai. Ma bhraitheann ti nach bhfuil eagraiocht n6 duine
indibhiditil ag géilleadh d& n-oibleagaidi um chosaint sonrai agus nach bhfuil ti sésta leis an
bhfreagra a tugadh ort maidir le do chdraimi, is féidir leat gearan a dhéanamh leis an
gCoimisinéir.

D'fhonn gearan a dhéanamh nil le déanamh agat ach scriobh n6 riomhphost a sheoladh do dti
an Coimisinéir Cosanta Sonrai ag tabhairt sonrai ar an abhar agus

e Arracé an eagraiocht n6 an duine indibhiditil go bhfuil an gearan a dhéanamh agat
ina gcoinne

e cuntas a thabhairt ar na céimeanna a ghlac td chun go ndéilealfai le do churaimi

o Léirigh an freagra a fuair tu, ma fuair ta aon fhreagra, agus

« Solathair coipeanna d'aon chomhfhreagras idir thu féin agus an eagraiocht.

Déanfaidh an Coimisinéir, faoi Alt 10 de na hAchtanna um Chosaint Sonrai, iniuchadh ar do
ghearan. Is é an cur chuige ata ag an gCoimisinéir maidir le gearain, mar a fhoréailtear sna
hAchtanna, na iarracht a dhéanamh teacht ar réiteach cairdiuil maidir leis an ni is &bhar don
ghearan. | gcasanna nach féidir teacht ar réiteach sasuil, is féidir le gearanai iarraidh ar an
gCoimisinéir cinneadh foirmealta a dhéanamh gur tharla né nar tharla sard. Ar a shon sin, nil
an chumhacht ag an gCoimisineéir ctiteamh a bhronnadh. Is é an phriomhthosaiocht ag an
gCoimisinéir, ma sheasann sé le do ghearan, na go ngéillfeadh an gearanai don dli agus go
gcuirfeadh sé rudai ina gceart. Méa dhidltaionn an Coimisinéir do do ghearan, cuirfidh sé sin
in idl duit i scribhinn. Mura n-aontaionn tu le breith an Choimisinéara, ta an ceart agat
achomharc a dhéanamh ar an gcinneadh sa Chuirt Chuarda.

Ta sé sonraithe go soiléir sna hAchtanna um Chosaint Sonrai go bhfuil dualgas curaim ar
eagraiochtai no ar dhaoine indibhidiula go bhfuil do shonrai pearsanta a gcoimead acu. Ma
dheantar diobhail duit tri mhildimhseail do chuid faisnéise pearsanta, d'fhéadfa a bheith i
dteideal ctiteamh a éileamh tri na Cuirteanna agus is ceist i seo duit féin agus do do
chombhairleoiri dli. Nil aon fheidhm ag an gCoimisinéir maidir le himeachtai da leithéid a
ghlacadh n6 maidir le comhairle dli a thabhairt.



Ta breis eolais ar fail 6n suiomh gréasain no is feidir leat dul i dteagmhail direach leis an
Oifig tri riomhphost no ar an teileafdn. T& bréisitir agus bileoga maidir leis na hAchtanna ar
fail saor in aisce, ar iarratas 0:

Oifig An Choimisinéara Cosanta Sonrai
Teach na Canélach

.....

Cuil an tSudaire
Co. Laoise

L6Ghao: 1890 252 231
Teil: 057 868 4800
Facs: 057 868 4757

Riomhphost: info@dataprotection.ie

Suiomh Gréasain: www.dataprotection.ie
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